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«d¢dekTnBHAA paboTa agMUHUCTPATOPA MEAULMHCKOIO LieHTpa C
NOTEeHUMaNbHbIM NaLluneH

Opeca, YkpaiHa

1. 3HakomcTBO. O6CyXxaeHue Lenei u 3agad TpeHunHra. OnpegeneHune npasua paboTbl. JIMUHOCTHbIE XapaKTePUCTUKM YHaCTHUKOB.
Baww uenu n 3agaun. Tect «TenedoHHble NeperoBopbi».

2. TenedoH Kak cpefCcTBO paumoHanusauun. CtaHaapTbl BefeHus TenedoHHbIX NeperoBOpoB COTPYAHUKAMMN MeAULIMHCKOrO LieHTpa.
Jecatb TenedoHHbIX rpexoB. Urpa «[epecka3s».

3. Heo6xopumble ycnosus ansi ycnewHomn pa6oTbl no TenehoHy. Urpa «TecT C NOATEKCTOMY.

4. MeToabl apdheKTUBHON opraHnsaLmm TenedoHHbIX NeperoBopoB, TenepoHHble 6/1aHKK A1 NePEroBOpoB, UCMONb30BaHNe
OHeBHMKa BpeMeHu. TecT «[lenoBas xBaTka».

5. 9Tanbl BefeHnsa neperoBopoB. dTanbl TesieOHHbIX MEPEroBOpoOB, posieBas Urpa «3BOHOK He BOBPEMSI».

6. YcTaHOBNEHMe KOHTaKTa. MUHUTPEHUHT - «CnoBa NpuBETCTBUSAY.

7. OCco6eHHOCTN OTBETOB Ha BHYTPEHHME W BHELLUHME 3BOHKM. YNpaXKHeHNe «TpeHUpyi CBOE «Anso».

8. Tvnbl NOTeHUManbHbIX NaLUEHTOB, 06paLLaloLLMXCA B MEAULMHCKMIA LeHTP. Urpa «Unu-unms.

9. CtpaTerusa n npuemMbl NoBefeHus, yrpaxKHeHne «<HeBUANMbIN NauneHT».

10. TexHonorun TenedOHHbIX MEPEroBOPOB, yNPaXXHEHUE N0 OCBOEHUHO TPHOU3MOB.

11. AKTMBHOe CnyLlaHWe 1 yMeHWe 3aaaBaTb BONpochl. CappyHr No oTpaboTKe TEXHUKU 3aaBaHusi BOMPOCOB, MUHUTPEHUHT MO
0TpaboTKe aKTUBHOIO CIyLLAHUS.

12. OnpepeneHue NoTpebHOCTEN NaumeHTa. YnpaxxHeHue «[1oCcTpo AeXYPHYH KOHCTPYKLUIO».

13. AprymeHTauus. MpeseHTauums. YnpaxHeHune «dpasa yBepeHHOCTH.

14. PaboTa c Bo3paxeHUsiMu. YnpaxkHeHusi «<Ecnm cabiwmwwb «HeT». PaboTa ¢ npo6nemamu.

15. Mcuxonornyeckne 0CoO6eHHOCTN 06LLEHUS MO TenedoHY, ynpaxHeHne «4To B UMeHU Tebe MOEM?».

16. MpuéEMbI OTropaxxuBaHus, ynpaxxHeHme «OTBETb Ha FPY60CTb KOMMIMMEHTOMY,

17. PewweHune TenedoHHOro KOHMINKTA, OT UCKYCCTBA «HE 06MAETb» K UCKYCCTBY «He 06UAETbCS», yrpaXxKHeHue «Yragai-kar.

18. KpeaTuBHOCTb B TeneOHHbIX NeperoBopax.

19. NMoaBeAeHMe UTOroOB TPEHUHTa.

Price: 2 400 rpH. Tun OronoLweHHs: Topr: -
Mocnyrun, NponoHyo

Cepreesa Onbra 050-496-00-94 yn barpus, 41
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